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Avaliacdo Musicoterapéutica com Menores Infratores

MT Sheila Beggiato Volpi

Resumo:

Este trabalho apresenta algumas reflexdes sobre o que ¢ a
avaliacdo num trabalho musicoterapico lancando particularmente um
olhar sobre os trés elementos envolvidos neste: o processo, o cliente e o
musicoterapeuta. A partir destas reflexdes apresenta-se um breve relato do
processo avaliativo desenvolvido num trabalho musicoterdpico com
menores infratores.

Abstract:

This paper shows some reflections about what assessment is in
Music Therapy work giving special attention to the three elements
involved in it: the process, the client and the music therapist. From this
reflections a brief report is presented of the assessment process in Music
Therapy work with offender juvenile.

Quando fui convidada a falar sobre avaliagdo no trabalho que
venho realizando com menores infratores, inicialmente pensei em abordar
somente aspectos dos procedimentos metodologicos desenvolvidos, bem
como as observacgoes obtidas a partir destes procedimentos. Mas enguanto
elaborava, ainda sem escrever, o que pretendia falar, heureca ! como disse
anteriormente Arquimedes, percebi que também poderia incluir na minha
fala o que a avaliagd@o ¢ para o musicoterapeuta, no sentido do que ele esta
buscando saber ndo so do cliente mas também instrumentalizar-se para a
pratica que desenvolverd, bem como o que isto representa para si mesmo,
enquanto pessoa e profissional. Vejo que o foco no musicoterapeuta, é algo
que estd sempre muito presenfe em mim, principalmente por estar
envolvida com a formacdo de musicoterapeutas. Desta forma estarei
apresentando neste trabalho a avaliacdo sob o ponto de vista do processo,
do cliente e do musicoterapeitia.

Para iniciar vejamos o significado das palavras avaliacio ¢
avaliar encontrado no dicionario Aurélio”:

Avaliagdo ato ou efeito de avaliar(-se). Apreciagdo, analise. Valor
determinado pelosavaliadores.

Musicoterapeuta graduada pela FEMP (atual FAP), com experiéncia clinica em Satide Mental, Educagdo Especial € Menores em
Situagio de Risco. Trabalha como professora e supervisora de estagios na Faculdade de Artes do Parand a 12 anos. Awalmente é
Coordenadora dos Estagios Supervisionados do Curso de Musicoterapia da FAP.

FERREIRA, Aurélio B. de Holanda, 1988, p.75.

Il Encontro Paranaense de Musicoterapia

Avaliar determinar a valia ou o valor de. Apreciar ou estimar o
merecimento de. Calcular, estimar, computar. Fazer idéia de; apreciar,
estimar. Reconhecer a grandeza, a intensidade, a for¢a de. Determinar a
valia ou o valor, o preco, 0 merecimento, etc: calcular, estimar. Fazer a
apreciagdo; ajuizar: avaliar de causas, de merecimento. Reputar-se,
considerar-se.

E interessante notar que na defini¢do trazida por Aurélio refere-se
a avaliar e avaliar-se, 0 que vem ao encontro com o que também vou
abordar neste artigo: a avaliagdo permite ao musicoterapeuta avaliar-se.

O approach Nordoff-Robbins tem a seguinte visdo de avalia¢do:

As respostas musicais do cliente servem como fonte de dados para
a avaliagdo e evolugdo. Eles achavam que o cliente revela aspectos
saudaveis e patologicos de sua condi¢do psicologica e de seu
desenvolvimento através da musica e respostas pessoais dentro da
situagdo de improvisacdo. As respostas musicais incluem “em que
extensdo a crian¢a pode fazer musica, como ela faz isto, e o que fazer
musica significa para ela”, enquanto suas respostas pessoais incluem
reagoes subjetivas para a improvisacdo musical do terapeuta.

Como a crianga responde para os varios elementos da musica
improvisada, ela forma um “quadro musical” que revela a sua
personalidade inteira.

O objetivo da avaliagdo e evolugdo em Musicoterapia Criativa é
coletar informagdes que serdo clinicamente utilizadas. Isto é, os dados
musicais colhidos sobre o cliente serdo destinados a ter significado
pratico na dire¢do do curso da terapia. De acordo com Nordoff e Robbins,
observando e gravando as respostas dos clientes dentro da situagdo de
improvisacdo fornece um mapa da “geografic musical” do cliente que
torna possivel ao terapeuta achar e abrir um canal de comunicacdo. Além
disso, a mais util avalia¢do revela dados da prontidao do cliente para
varias experiéncias terapéutico-musicais e fornece indicios praticos que
ajudam o terapeuta a criar improvisacies que evocardo respostas
terapéuticas.

Avaliagdo em Musicoterapia Criativa pode também fornecer
informagbes que tem significado diagnostico, etiolégico, ou tedrico,
contudo, isto ndo é o objetivo primario. Por esta razdo, interpretagoes
psicologicas e explanacoes do cliente tem sido feitas geralmente evitando
e suplantando por depoimento meramente descritivo com relagdo a sua
comunicabilidade musical.’

Pode-se perceber que o eixo central da avaliagdo em Musicoterapia
Criativa € conhecer o cliente musicalmente, visto que o trabalho
terapéutico se desenvolverd musicalmente através da improvisacdo

2 - FERREIRA, Aurélio B. de Holanda, 1988, p.75.
3-BRUSCIA, Kenneth, 1987, p.13
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musical. Isto nos indica que a forma de avaliar ou aquilo que o
musicoterapeuta considera importante investigar no periodo avaliativo
esta diretamente relacionado com o enfoque, a linha de seu trabalho.

Em Bruscia encontramos uma visdo mais ampliada do que seja
avaliacdo:

“avaliagdo é um processo pelo qual um terapeuta coleta e analisa
informagoes sobre um cliente que julga necessario para planejar e
realizar um programa efetivo de tratamento. Uma avaliagdo pode
levar/induzir a hipdteses especificas sobre a natureza e causa da condicdo
diagnostica do cliente, ou pode levar a um grande insight dentro da
personalidade, problemas, necessidades, recursos e potenciais do cliente.
Todas estas informagoes ajudam o terapeuta a tracar uma direcdo para a
terapia enquanto também determina o que serd a estratégia mais efetiva
de tratamento”.”

Eu complementaria esta defini¢do de Bruscia acrescentando que a
avaliagdo ¢ um processo que se desenvolve em trés estagios: inicial,
periddico e final. Nestes trés estagios avalia-se o cliente e o
desenvolvimento do processo terapéutico deste.

No primeiro estagio, a Avaliagdo Inicial, ¢ onde e quando se
coletam as informagdes que sejam pertinentes ao planejamento e
desenvolvimento do trabalho terapéutico. E neste estagio que se realiza a
Testificagdo Musical; o preenchimento da Ficha Clinica Musicoterédpica, a
partir das observagdes feitas na Testificacdo Musical; e o preenchimento
da Ficha Musicoterdpica, bem como a leitura de pronturios. E o que se
refere a definicdo acima, de Bruscia.

O segundo estdgio, refere-se as Avaliacoes Periddicas que sdo
cfetuadas durante o processo musicoterapico. Estas avaliagdes sido
importantes, pois, possibilitam a continuidade do trabalho ou um re-
direcionamento do mesmo, mostrando o progresso ou ndo do tratamento.
Estas avalia¢des sdo feitas baseadas nos relatérios de sessdes, observacoes
do musicoterapeuta e do cliente/familia e, ainda, do material gravado, se
por ventura este existir.

E finalmente, o terceiro estagio diz respeito a Avalia¢do Final, ou
seja, ©0 momento avaliativo que leve ao encerramento do processo
musicoterdpico, baseado em todas as informagoes referentes ao trabalho
terapéutico desenvolvido e considerando-se a evolugao deste . Este tltimo
estdgio pode derivar-se do estagio anterior, quando em uma avaliagio
periodica julgue-se necessario por um motivo considerado importante,
encerrar o tratamento.

Além disto, a avaliagdo pode ser vista ainda sobre um outro
elemento envolvido no processo musicoterapico: o0 musicoterapeuta. O

4 - Thid, p. 34-35.

qué, para qué e como, o0 musicoterapeuta desenvolve cada estagio do
processo e com que clareza, ndo pode deixar de ser considerado como
relevante em cada etapa. Seja em que estdgio o musicoterapeuta se
encontre ele pode estar avaliando-se e avaliando aquilo que esta fazendo.

Penso também que ndo se pode deixar de estar atento aos
sentimentos, sensacdes ¢ impressdes que afloram durante cada momento
do processo. Como isto reflete no trabalho e como se lida com isto.

Ainda sob o ponto de vista do musicoterapeuta, a avaliacio é um
periodo em que este vai percebendo o que precisa ir buscar, como por
exemplo: repertdrio musical, conhecimento do linguajar do cliente/grupo,
assim como os conhecimentos tedricos necessarios que ajudem na
compreensio do(s) individuo(s) em questio.

O quadro abaixo permite visualizar o que foi dito até agora.

Processo Avaliagao Inicial Avaliagges periddicas Avaliagao final
Coleta de informagdes | = Através dos relatorios das | = Avaliagdo da evolugio do
(historia de vida e sonoro sessbes, flmagens e gravages | trabalho terapéutico e o

musical), leitura de| possibilita avaliar a evolugdo do | encerramento deste
prontudrios ) trabalho musicoterapéutico | = A avaliagdo final pode ser
- Testificagao Musical permitindo um re-| baseadaem uma aval iacdo
- Ficha Musicoterapica | direcionamento do tratamento, | periodica que indique o
Cliente - Ficha Clinica | quando necessario término do trabalho.
Musicoterapica = Pode ser feita através de

contatos com a famflia ou com o
proprio cliente
= Primeiras impressOes = Sentimentos, sensactese | =  Avaliagdo de sua atuagao
Musicoterapeuta | = Contato com a clientela impressdes no processo realizado
= Avaliagoes constantes schre | = Que crescimento pessoal e
sua condugdo no trabalho, bem | profissional o trabalho
como estar atento a sua postura | possibilitou
diante do cliente e do processe

Partindo desta breve explana¢io para demonstrar como entendo
avaliagdo no processo musicoterapéutico, apresentarei brevemente o
trabalno que venho desenvolvendo com menores infratores, mais
especificamente sobre a avaliagdo desenvolvida junto a esta clientela. Este
trabalho ¢ um projeto de pesquisa’ desenvolvido pelo Departamento
Técnico Cientifico da Faculdade de Artes do Parand sendo coordenado
pela professora e musicoterapeuta Sheila Beggiato Volpi - em convénio
com uma Casa de Semi-Liberdade de Curitiba’. Atuam neste projeto a
referida musicoterapeuta e dois alunos’ do curso de musicoterapia da
Faculdade de Artes do Parana.

Depois dos tramites legais para aprovagio do projeto, iniciou-se a
fase de planejamento do trabalho a ser desenvolvido.

Os trabalho teve inicio em agosto do ano dois mil e dois, € os

3 - Por ser um projeto de pesquisa todas as entrevistas foram gravadas em fita K7 e as sessdes estdo sendo gravadas em VHS.

6 - Esta Semi-Liberdade abriga menares que cometeram al gum tipo de ato infracional, ¢ necessitam cumprir a pena em regime de
semi-liberdade.

7 - Os alunos participantes da pesquisa sio Carine Leite Avila e Glauber Benetti Carvalho.
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atendimentos vem sendo realizados na Faculdade de Artes do Parana e
também na casa onde eles moram. A modalidade de atendimento é
somente grupal.

~ Osprotocolos iniciais estabelecidos foram:
- Entrevista inicial para conhecer a historia sonoro-musical, pessoal,
familiar e de perspectiva de futuro de cada adolescente;
- Preenchimento da ficha musicoterapica;
- Preenchimento da ficha clinica;
- Entrevista de desligamento (ndo executado porque ndo havia tempo habil
para a entrevista, pois freqlientemente quando tinha-se conhecimento do
desligamento este ja havia ocorrido)

Os grupos foram estabelecidos por sugestdo da dire¢do da casa,
levando-se em conta as afinidades existentes entre os membros. Este
critério foi acolhido pela equipe musicoterapéutica, visto que ndo havia
conhecimento anterior nenhum sobre estes adolescentes, e avaliou-se que
este poderia ser um critério facilitador para o trabalho.

Quanto ao desenvolvimento dos protocolos iniciais estabelecidos
foram feitas as entrevistas iniciais e o preenchimento das fichas foi
acontecendo durante o decorrer dos atendimentos.

A entrevista inicial possibilitou conhecer um pouco sobre quem
era esta clientela que seria atendida, o que ¢ apresentada brevemente a
seguir:

e todos sdo adolescentes que cometeram algum ato infracional e estdo
cumprindo pena em regime de semi-liberdade. A idade destes adolescentes
varia de 14 a 19 anos, bem como o tipo de delito cometido: furto, assalto a
mao armada, seqiestro relampago, posse de substincias toxicas, porte
ilegal de arma, tentativa de homicidio, estelionato, lesdo corporal, estupro
e homicidio;

e aproximadamente oitenta por cento destes adolescentes sdo
reincidentes em infragdes;

e quase atotalidade ndo possuinuacleo familiar completo;

e alguns deles ja moravam na rua, sozinhos, em casas de abrigo ou em
mocos;

e noventa e nove por cento fazemuso de drogas ou dlcool;

® onivel sdcio-econdmico ¢ baixo;

e o nivel de escolaridade ¢ baixissimo ¢ grande parte ja havia perdido
contato com o ambiente escolar ha algum tempo;

® o estilo musical preferido da maioria ¢ o RAP, seguido de dance, rock,
pagode e samba;

® apresentaram alguns rechacos musicais ao forro, sertanejo, vanerdao,
ax¢, MPB, pagode

I Encontro Paranaense de Musicoterapia

® pouco contato anterior com os instrumentos. Alguns tiveram aulas de
musica no Educandario

® quanto a perspectiva de futuro a maioria ndo tem nada muito definido,
ounem pensa nisto.

Apos as entrevistas, junto com a dire¢é@o da casa, organizaram-se
os grupos. O trabalho vem sendo desenvolvido somente em grupo no
inicio trés ¢ posteriormente dois, em fung¢do da reducdo no numero de
participantes.

Nas primeiras sessoes pode-se observar as escolhas instrumentais
¢ preferéncias; a iniciativa ou falta desta ao tocar ¢ ao escolher um
instrumento; a (des)organizagdo ritmica de cada um, a resisténcia ¢
desconfianca. Também se pode observar como tocam numa proposta
dirigida ou espontaneamente; um pouco do repertorio de cangdes, o que foi
nos mostrando musicalmente quem era cada um deles, mesmo que o
trabalho fosse o tempo todo em grupo. Por este fato, estava comegando a
apresentar-se como era a producao musical do grupo.

A partir disto foram tragadas propostas de trabalho, que consistia
basicamente nos seguintes objetivos:
® desenvolveruma escuta musical que possibilite tocar com o outro;
® proporcionar a expressdo de sentimentos ou facilitar esta expressdo
através do musical;
® perceberaimportancia do respeito por si mesmo e pelo outro;

e melhoraraauto-estima

® despertar o compromisso para com o grupo € com amusicoterapia;

® respeitar limites;

® ¢ especialmente conseguir desenvolver uma relagdo terapéutica,
embasada na confianca.

O quadro a seguir mostra resumido e amplamente o trabalho
desenvolvido com esta clientela.

Avaliacao Inicial
- Prolocolos:

Processo

~Avaiiagass Paribdicas Avaliacso Fnal |
- Tem sido discutido =

Entrevista individual freqlentemente o trabalho
Ficha Musicoterapica desenvolvimento do ainda
Ficha Clinica Musicoterapica trabalho, baseado nas esla
Leitura de prontuarios gravagoes feitas. sendo
Testificagao Musical (primeiras Ao retorno do recesso das realizadoe

sessdes) férias e durante o
preenchimento das fichas,
fez-se uma avaliagao dos
atendimenltos realizados
até entdo.

Cliente = Possibllitou conhecer a = Mudangas ou ndo no fazer
clientela por sua: musical individual e do grupo.
Faixa etaria = Mudangas no comportamento e

Estrutura familiar postura de cada um e do grupo.
Situagdo sacio-ecandmica
Escolaridade

Expectativa quanto ao futuro
Preferéncias e rechagos musicais
Contatos anteriores com
instrumentos

Tipo de delito comelido

95



96

Il Encontro Paranaense de Musicoterapia

Musicoterapeuta | Entrar em contato com uma L Em muitos momentos nos
clientela pouco conhecida. sentimos fora e distante do
Clientela — linguajar particular e grupo, por nAo conseguir
totalmente desconhecido entender o jargao utilizado por
Musica — estilo musical eles. Neste momento nossa
predominante — rap — pouco familiar condig8o era marginalizada, ou
seja, estavamos a margem de,
nao pertencentes a este grupo.

=  Musicalmente isto também
ocorria, quando cantavam
RAPS que ndoc conheclamos e
virdvamos platéia, nao
conseguindo interagir
musicalmente com eles.

=  Grande sensagio de
impoténcia em transpor a
barreira da desconfianga e da
protegdo que eles colocavam
ante a equipe terapéutica. Isto
pregressivamente foi
melhorando.

L = Desperta freqlientemente

inquietagdo humana, politica,
cultural e socia.

E importante ndo perder de vista que estamos trabalhando com
seres humanos e que na verdade a avaliagio nada mais ¢ do que uma
tentativa de conhecermos um pouco as pessoas que estamos no propondo a
ajudar. Dizer que o cliente tem ritmo ou ndo, se é afinado ou nao, nio pode
ser mais importante do que a visdo de totalidade deste ser. Ndo podemos
cometer o erro de esfacela-lo olhando somente o que ele produz
musicalmente, mas entender que o que ele estd tocando ou cantando é ele.

Trabalhar com estes adolescentes fez surgir muitas inquietacdes.
Fala-se que a adolescéncia ¢ um periodo de transicio onde o adolescente
vive uma crise existencial, tendo que elaborar a perda da infincia e
adentrar no mundo adulto. Pergunto-me vérias vezes se estes rapazes com
quem estou trabalhando tiveram efetivamente uma infincia no sentido do
acolhimento, do atendimento as suas necessidades basicas, do brincar
saudavelmente, dos referenciais de figuras parentais. Com alguns deles
tenho a impressdo que néo, entdo, que perda da infincia eles estio tendo? O
que eles estao deixando para tras? Muito provavelmente a infincia que eles
estdo “perdendo” € bem diferente da inféncia que eu deixei para tras, bem
como, aque muito de vocés também deixaram.

A avaliagdo, principalmente a entrevista inicial mostrou que em
algum momento da vida destes jovens eles foram vitima e vitimador.
Vitimas: da falta de estrutura familiar, de carinho, afeto, orientagio, de
oportunidades, entre outras coisas. Vitimador no momento que cometeram
0 delito e que também colocaram outros seres humanos na condi¢do de
vitima.

Quanto as questdes musicais tenho visto freqiientemente neste
trabalho que no atendimento grupal tocar a0 mesmo tempo que o outro
nao € 0 mesmo que tocar junto com o outro, ouvindo o que o outro esta
tocando ¢ partilhandomusicalmente este tempo.

Este trabalho ainda ndo esta concluido, o que indica que muitas
questoes, observagdes e possivels respostas cslao para se apresentar.
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